人力资源管理专业人才培养方案
专业名称  人力资源管理

专业代码  690202
招生对象  各类高，中等学校在校生以外的在职从业人员和其他社会人员

学制与学历  2.5年  专科

就业面向

人力资源管理专业以人力资源专员岗位技能要求为教学目标，本着以就业为导向，理论适度、技能优先的原则，更好地为珠三角地区经济换挡提速、转型升级服务，就业方向主要为江门市乃至广东省的中小型企业、事业单位、人力资源服务机构；就业岗位主要为组织人力资源、行政管理类职位。岗位群见表1。

表1  岗位群

	就业范围
	初始岗位群
	发展岗位群

	企业行政管理
	行政助理、行政文员、综合文秘、办公室主任助理
	行政经理、办公室主任

	人力资源管理
	招聘专员、培训专员、人力资源信息管理员、绩效与薪酬管理专员、劳动关系专员
	人力资源经理、人事部主管


一、培养目标与规格

（一）培养目标

 本专业培养适应珠三角地区经济换挡提速、转型升级需要的德、智、体、美全面发展，具有现代人力资源管理基础理论知识，具备开发与管理人力资源的实际操作技能；具备现代管理理念和良好的职业道德，能在中小型工商企业和事业单位，从事人力资源管理以及相关行政管理工作的中级以上高素质技术技能型人才。本专业注重培养学生规划、招聘、培训、绩效、薪酬、劳动关系、职业生涯、行政管理等专业特长。

（二）培养规格

1. 素质结构

（1）思想政治素质：热爱社会主义，热爱祖国，拥护中国共产党领导，拥护四个全面等国家各项方针政策，树立正确的人生观、价值观、世界观。

（2）身心素质：积极参加体育锻炼，达到大学生体育合格标准；接受必要的军事训练；身体健康，心理状态良好；有较强的适应能力、承受能力和人际交往能力。

（3）人文素养与科学素质：具有一定的专业视野，培养较高的文化品位和高尚的情操，具有一定的创新思维与科学思维。

（4）职业素质：具有良好的职业态度和职业道德修养；具有爱岗敬业、诚实守信、办事公道、奉献社会的精神和严谨求实的作风；具有从事职业活动所必需的人力资源管理、创新素质。

2. 知识结构

（1）工具性知识：掌握一门外语与计算机基本知识。

（2）基础知识：掌握管理学基础、人力资源管理、经济法、人力资源统计学、企业行政管理、人际关系与沟通和企业文化等方面的知识。

（3）专业知识：掌握现代人力资源管理的专业知识，如招聘与配置、培训与开发、绩效管理、薪酬管理、劳动关系、职业生涯管理等方面的知识。

3. 能力结构

（1）获取知识的能力：具备获取本专业知识、更新知识和应用知识的能力，良好的表达能力和计算机及信息技术应用能力，具有一定的社交能力。

（2）应用知识的能力：能将所学的基础理论与专业知识融会贯通，灵活地综合应用于管理实践，能独立分析和解决人力资源管理领域中的管理实际问题。

（3）创新能力：有创新意识，掌握进行创造活动的思维方法，具备一定的创新性思维和探索能力。

（4）创业能力：富有创新精神、创业意识，致力于创造新事物（新产品、新市场、新管理方法等）的能力，能运用各种方法去利用和开发它们，勇于投身实践。 

二、职业证书
表2  人力资源管理专业技能资格证书

	职业资格证书名称
	发证单位
	等级
	对应课程

	现代人力资源管理师
	中国高级公务员培训中心
	中级
	人力资源管理

	人力资源管理员
	国家人力资源和社会保障部
	四级
	人力资源管理

	助理经济师
	国家人力资源和社会保障部
	初级
	管理学、经济法等


三、课程体系与核心课程

（一）课程体系设置

课程设置综合考虑学生基本素质、职业能力培养与可持续发展，参照人力资源管理类中级岗位任职资格要求，参照国家人力资源与社会保障部人力资源管理师资格鉴定标准，体现人力资源管理类岗位（群）的任职资格要求，紧贴珠三角地区经济与社会发展对人力资源管理与服务人才需求的最新变化。

课程分为四大模块：公共必修课、专业必修课、专业选修课和公共选修课，课程教学与集中实习、毕业实习和毕业实习报告相结合，形成完整的教育体系。

1．公共必修课

旨在培养德智体美全面发展的人才，为进一步的学习提供方法论的课程。课程包括：思想道德与法律基础、毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论、大学英语、计算机应用基础等。

2．专业必修课

由专业基础课和专业核心课组成，旨在培养学生具备本专业基本知识和技能。专业基础课包括：管理学基础、人力资源管理、经济法、人力资源统计学、人际关系与沟通、市场营销学、生产与运作管理、电子商务概论、企业行政管理和企业文化；专业核心课包括：招聘与配置、培训与开发、绩效管理、薪酬管理、劳动关系与管理和人力资源信息系统六门课程。

3．实践必修课

旨在理论与实践结合，提高学生专业技能和综合素质。课程包括：入学教育与军训、毕业实习、毕业实习报告。
（二）核心课程（主干课程）简介

1．招聘与配置

本课程主要介绍人员招聘原则与配置原理，招聘过程管理、招聘基本程序与渠道，面试技巧，招聘活动评估等。通过本课程学习，学生应掌握员工招聘与配置的有关理论与操作流程，能够收集员工需求信息、制订招聘计划并组织实施、评估招聘工作并总结、做好新员工入职与培训工作等。

2．培训与开发

本课程主要介绍人力资源开发的种类、培训的实施模型、人力资源培训需求分析、人力资源培训与开发方案的设计与实施、人力资源培训与开发的对象与内容、人力资源培训的方法等。通过本课程学习，学生应掌握培训的基本原理，能够进行培训、开发方案的设计和实施，具备独立开展培训工作的培训专员或内训师的职业素质和能力。

3．绩效管理

本课程主要介绍绩效与绩效管理概述、绩效计划、绩效实施、绩效考评、绩效面谈、绩效改进、绩效薪酬等。通过本课程学习，使学生掌握绩效管理的整个流程，能够设计绩效管理系统、初步设计绩效考评表格、选择绩效管理方法、收集与统计绩效考评信息、推进绩效管理工作等。

4．薪酬管理

本课程主要介绍薪酬和薪酬管理的基本概念、薪酬理论、薪酬原则、薪酬设计基础，包括薪酬调查、岗位评价等。通过本课程学习，使学生掌握薪酬管理常用的技术和方法，学会运用薪酬管理的方法和技术设计薪酬体系，为企业决策提供方案。

5．劳动关系与管理

本课程主要介绍劳动合同管理、社会保险管理、劳动安全卫生管理、劳动争议管理，员工沟通管理、劳动关系管理的相关制度等。通过本课程的学习，使学生掌握劳动法律法规的基本知识，能够运用劳动法律法规的实务知识进行劳动合同、社会保险、劳动安全卫生、劳动争议管理，掌握员工沟通的方法、技巧。

    6．人力资源信息系统

本课程主要介绍人力资源信息系统的职能、系统的组成和应用特点、人力资源管理信息系统的开发方法及人力资源管理信息系统的操作方法等。通过本课程的学习，使学生掌握人力资源管理信息系统的相关知识，能够运用技术手段，提高对人力资源管理的效率。
人力资源管理

	课程性质
	课程类别
	课程编号
	课   程   名   称
	总学时
	各学期学时分配

	
	
	
	
	
	一
	二
	三
	四
	五

	必                  修                    课
	公  共  课
	09170301
	大学英语
	64
	16
	16
	16
	16
	

	
	
	09180102
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论


	32
	16
	16
	
	
	

	
	
	09160101
	计算机应用基础
	72
	24
	24
	24
	
	

	
	
	小      计
	168
	56
	56
	40
	16
	

	
	专      业       课
	09150101
	管理学基础
	12
	12
	
	
	
	

	
	
	09150105
	人力资源管理
	12
	12
	
	
	
	

	
	
	16150203
	人际关系与沟通
	24
	
	24
	
	
	

	
	
	13150201
	招聘与配置
	24
	
	12
	12
	
	

	
	
	12150205
	培训与开发
	24
	
	
	24
	
	

	
	
	12150202
	薪酬管理
	24
	
	
	24
	
	

	
	
	13150202
	劳动关系与管理
	24
	
	
	
	24
	

	
	
	13150203
	人力资源信息系统
	24
	
	
	
	24
	

	
	
	12150201
	绩效管理
	24
	
	
	
	24
	

	
	
	小      计
	204
	24
	36
	60
	72
	

	
	
	09030104
	毕业设计（论文）
	24
	
	
	
	
	24

	
	
	小      计
	24
	
	
	
	
	24

	总    计
	384
	80
	92
	100
	88
	24


